
АНОТАЦІЯ ВИБІРКОВОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Назва дисципліни Психологія ділового спілкування 

Назва дисципліни 
(англ.) 

Psychology of business communication 

Кафедра Кафедра педагогіки, психології та права 

Рівень освіти, 
семестр 

Бакалавр, весняний 

Анотація 
дисципліни (до 

200 слів) 

Метою даного курсу є оволодіння базовими теоретичними знаннями, 

психологічними аспектами процесу спілкування та набуттям практичних 

навичок з психології ділового спілкування. 

Завдання: засвоєння теоретичних засад психології ділового спілкування; 

сприяти оволодінню системою знань про форми види та функції ділового 

спілкування; розширити навички ефективної комунікативної взаємодії у 

професійних ситуаціях, шляхом підвищення компетентності стосовно 
прийомів та методів ефективного спілкування. 

Особливості 

курсу 

(унікальність 

курсу) 

Навчальний курс-тренінг рис особистості, залучених до ділового 
спілкування. Тестові методики, які характеризують показники розвитку 

комунікативних якостей. 

Теми занять Тема 1. Ділове спілкування як предмет наукових знань 

Тема 2. Міжособистісна комунікація 

Тема 3. Сприймання і розуміння в структурі ділового спілкування 

Тема 4. Міжособистісна взаємодія 

Тема 5. Міжособистісні стосунки 

Тема 6. Неформальне спілкування і його особливості 

Тема 7. Труднощі та дефекти ділового спілкування 
Тема 8. Ефективне ділове спілкування 

Передумови для 

вивчення 
дисципліни 

Повна загальна середня освіта 

Кількість 
здобувачів 

мінімальна 

15 

Кількість 

здобувачів 
максимальна 

75 

Кредити ЄКТС 3 

Форма контролю залік 

Лекційних годин 
(Денна/Заочна) 

14/4 

Практичних 

годин 
(Денна/Заочна) 

16/4 

Інформація про 

викладача 

Євсюков Олександр Феліксович 
Науковий ступінь – кандидат педагогічних наук. Вчене звання – доцент. 

Гарант проектної групи за освітньою програмою 015 «Професійна 

освіта» (Аграрне виробництво, переробка сільськогосподарської 

продукції та харчові технології) СО «бакалавр». 

Публікаційна активність 132 наукові праці, у тому числі 7 статей у 

періодичних виданнях, які включено до науко метричної бази SCOPUS 

 


